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Personuppgiftsbitradesavtal

1. Bakgrund och omfattning
Ovanst3ende parter har traffat avtal varigenom PERSONUPPGIFTSBITRADET har atagit sig att for
PERSONUPPGIFTSANSVARIG rakning, nedan "Tjansteavtalet”. Vid utférandet av tjansterna enligt
Tjansteavtalet kommer PERSONUPPGIFTSBITRADET att behandla personuppgifter for
PERSONUPPGIFTSANSVARIGs riakning. PERSONUPPGIFTSBITRADET kommer ddrmed att vid de
aktuella tjansternas utférande att agera som personuppgiftsbitrade 3t PERSONUPPGIFTSANSVARIG
som ar personuppgiftsansvarig for de personuppgifter som ska behandlas.

2. Andamal med behandling av personuppgifterna
PERSONUPPGIFTSBITRADET far endast behandla personuppgifter fér de andamal som uppgetts i
Tjansteavtalet eller i skriftligt tillaggsavtal som hanvisar till detta avtal och inte fér ndgot annat
dndamal dn vad som ar nodvandigt for fullgérande av Tjansteavtalet.

3. Underleverantor
PERSONUPPGIFTSBITRADET far inte utan bestallarens skriftliga medgivande |mna personuppgifter
for behandling hos underleverantér s.k. underbitrade. Om ett allmant medgivande lamnas ska
PERSONUPPGIFTSBITRADET informera PERSONUPPGIFTSANSVARIG om eventuella planer pa att
anlita nya underbitraden eller byta underbitrade. PERSONUPPGIFTSANSVARIG ska snarast gora
invdndningar mot sddana férandringar, dock senast inom 2 veckor frdn PERSONUPPGIFTSBITRADET
meddelat att forandringen kommer att ske.

Invander PERSONUPPGIFTSANSVARIG mot fordndringarna far personuppgifterna inte 6verlamnas
och tjansterna ska utféras av PERSONUPPGIFTSBITRADET i egen regi alternativt av tidigare godkant
underbitrade.

PERSONUPPGIFTSBITRADET ansvarar for att skriftliga avtal ingds med underleverantérer.
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Villkor for behandlingen av personuppgifter

Fér PERSONUPPGIFTSBITRADETS behandling géller féljande. PERSONUPPGIFTSBITRADET

a)

b)

d)

e)

f)

g)

h)

far endast behandla personuppgifter efter dokumenterade instruktion fran den
personuppgiftsansvarige, inbegripet nar det galler overféringar av personuppgifter till ett
tredje land eller en internationell organisation, savida inte denna behandling kravs enligt
unionsratten eller enligt en medlemsstats nationella ratt som personuppgiftsbitradet
omfattas av. | sadant fall ska personuppgiftsbitradet informera den personuppgiftsansvarige
om det rattsliga kravet innan uppgifterna behandlas, savida sadan information inte ar
forbjuden med hanvisning till ett viktigt allmanintresse enligt denna ratt,

ska sakerstalla att personer med behorighet att behandla personuppgifterna har atagit sig
att iaktta konfidentialitet eller omfattas av en lamplig lagstadgad tystnadsplikt,

ska vidta alla atgarder for sdkerhet i samband med behandlingen av personuppgifterna
enligt art 32 i dataskyddsforordningen

ska respektera de villkor som géller for anlitande av underbitrade enligt p 3 ovan

ska med tanke pa behandlingens art, hjdlpa den personuppgiftsansvarige genom lampliga
tekniska och organisatoriska atgarder, i den man detta ar mojligt, sa att den
personuppgiftsansvarige kan fullgéra sin skyldighet att svara pa begaran om utévande av
den registrerades rattigheter i enligt helt med kapitel lll i dataskyddsférordningen,

ska bista den personuppgiftsansvarige med att se till att skyldigheterna enligt art 32-36 i
dataskyddsforordningen fullgors (angaende information till den registrerade om en
personuppgiftsincident, anmalan av en personuppgiftsincident till tillsynsmyndigheten och
information till den registrerade om en personuppgiftsincident), med beaktande av typen av
behandling och den information som personuppgiftbitradet har att tillga,

beroende pa vad den personuppgiftsansvarige viljer, ska radera eller aterlamna samtliga
personuppgifter till den personuppgiftsansvarige efter det att tillhandahallandet av
behandlingstjansterna har avslutats, och radera befintliga kopior savida inte lagring av
personuppgifterna kravs enligt unionsratten eller nationell ratt, och

ska ge den personuppgiftsansvarige tillgang till all information som kréavs for att visa att de
skyldigheter som faststalls i denna artikel har fullgjorts samt maojliggdra och bidra till
granskningar, inbegripet inspektioner, som genomfors av den personuppgiftsansvarige eller
av en annan revisor som bemyndigats av den personuppgiftsansvarige.

Vidare férbinder sig PERSONUPPGIFTSBITRADET att fora register éver behandlingarna och
samarbeta med tillsynsmyndigheten och gora detta register tillgangligt for tillsynsmyndigheten.

PERSONUPPGIFTSBITRADET ska vid behov och pd begéran bistd den personuppgiftsansvarige med
fullgdrande av de skyldigheter som harrér fran utférandet av konsekvensbedémningar avseende
dataskydd och férhandssamrad med tillsynsmyndigheten.
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5. Sdkerhetsatgarder

PERSONUPPGIFTSBITRADET ska begrinsa dtkomsten till personuppgifter till personer som behéver
sadan atkomst for att fullgbra sina arbetsuppgifter.

PERSONUPPGIFTSBITRADET ska se till att personuppgifter inte behandlas i strid med
bestdammelserna i vid var tid gallande lagstiftning m.m. géllande dataskydd fér personuppgifter
sdsom t.ex. Dataskyddsférordningen och Datainspektionens féreskrifter. PERSONUPPGIFTSBITRADET
ska vidta lampliga tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda personuppgifter fran
obehorig atkomst, forstorelse och dndring.

PERSONUPPGIFTSBITRADET férbinder sig att omedelbart informera den personuppgiftsansvarige om
en instruktion strider mot dataskyddférordningen eller mot andra bestammelser avseende
dataskydd for personuppgifter.

PERSONUPPGIFTSBITRADET och PERSONUPPGIFTSANSVARIG forbinder sig att med beaktande av den
senaste utvecklingen, genomfdérandekostnaderna och behandlingens art, omfattning, sammanhang
och dndamal samt riskerna, av varierande sannolikhetsgrad och allvar, for fysiska personers
rattigheter och friheter vidta lampliga tekniska och organisatoriska atgarder for att sdkerstalla en
sakerhetsniva som ar lamplig i forhallande till risken, inbegripet, nar det ar lampligt

a) pseudonymisering och kryptering av personuppgifter,

b) férmagan att fortlépande sédkerstalla konfidentialitet, integritet, tillgdnglighet och
motstandskraft hos behandlingsystemen och -tjansterna,

c) formagan att aterstélla tillgdngligheten och tillgangen till personuppgifter i rimlig tid vid en
fysisk eller teknisk incident,

d) ett forfarande for att regelbundet testa, undersoka och utvardera effektiviteten hos de
tekniska och organisatoriska atgarder som ska sakerstalla behandlingens sakerhet.

Vid bedomningen av lamplig sdkerhetsniva ska sarskild hdansyn tas till de risker som behandling
medfor, i synnerhet fran oavsiktlig eller olaglig forstoring, forlust eller andring eller till obehdrigt
rojande av eller obehorig atkomst till de personuppgifter som Overforts, lagrats eller pa annat satt
behandlats.

PERSONUPPGIFTSANSVARIG och PERSONUPPGIFTSBITRADET ska vidta atgarder for att sakerstalla att
varje fysisk person som utfér arbete under den PERSONUPPGIFTSANSVARIGs eller
PERSONUPPGIFTSBITRADETs 6verinseende, och som far tillgdng till personuppgifter, endast
behandlar dessa pa instruktion fran PERSONUPPGIFTSANSVARIG, om inte unionsratten eller
medlemsstaternas nationella ratt alagger honom eller henne att gora det.
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6. Personuppgiftsincidenter
PERSONUPPGIFTSBITRADET ska underratta PERSONUPPGIFTSANSVARIG utan onddigt dréjsmal efter
att ha fatt vetskap om en personuppgiftsincident. Underréattelsen ska beskriva
personuppgiftsincidentens art, inbegripet, om sa dr maojligt, de kategorier av och det ungefarliga
antalet registrerade som berérs samt de kategorier av och det ungefarliga antalet
personuppgiftsposter som berdrs. Om och i den utstrdackning det inte ar mojligt att tillhandahalla
informationen samtidigt, far informationen tillhandahallas i omgangar utan onddigt ytterligare
drojsmal.

PERSONUPPGIFTSBITRADET ska vara PERSONUPPGIFTSANSVARIG behjilplig med att dokumentera
alla personuppgiftsincidenter, inbegripet omstandigheterna kring personuppgiftsincidenten, dess
effekter och de korrigerande atgarder som vidtagits.

/. Ersattning
PERSONUPPGIFTSBITRADET har ritt att debitera PERSONUPPGIFTSANSVARIG fér kostnader som
uppstar med anledning av sakerhetsatgarder och kostnader i samband med
personuppgiftsincidenter utover den ersattning som foljer av Tjdnsteavtalet endast i den man
personuppgiftsansvarig genom oaktsamhet orsakat kostnaderna.

8. Kontakter med tredje man
Om tredje man (t.ex. registrerad, myndighet eller nagon annan) vander sig till
PERSONUPPGIFTSBITRADET med begiran om information om behandling av personuppgifter ska
PERSONUPPGIFTSBITRADET utan drdjsmal vidarebefordra en sddan begéran till
PERSONUPPGIFTSANSVARIG.

PERSONUPPGIFTSBITRADET har inte ritt att féretrada PERSONUPPGIFTSANSVARIG gentemot tredje
man i fraga om behandling av personuppgifter savida inte PERSONUPPGIFTSANSVARIG uttryckligen
har medgivit detta.

9. Tystnadsplikt

PERSONUPPGIFTSBITRADET och dessa anstallda och underkonsulter har tystnadsplikt fér samtliga
personuppgifter som behandlas om inget annat ar skriftligen avtalat med
PERSONUPPGIFTSANSVARIG. Tystnadsplikt rader inte heller gentemot den registrerade eller for
uppgifter som ar allmant kanda.

10. Immateriella rattighet
Samtliga immateriella rattigheter till personuppgifterna innehas av PERSONUPPGIFTSANSVARIG eller
den registrerade. PERSONUPPGIFTSBITRADET far en icke-exklusiv rétt att anvdnda
personuppgifterna och ev. immateriella rattigheter kopplade till dessa enbart for fullgérandet av
sina ataganden enligt Tjansteavtalet.
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11. Ansvar

Om en registrerad eller annan tredje man riktar krav mot PERSONUPPGIFTSANSVARIG pa grund av
PERSONUPPGIFTSBITRADETS behandling av personuppgifter ska PERSONUPPGIFTSBITRADET halla

personuppgiftsansvarige skadeslds for krav som foljer av att PERSONUPPGIFTSBITRADET inte foljt

detta avtal.

Om en registrerad eller annan tredje man riktar krav mot PERSONUPPGIFTSBITRADET p3 grund av
PERSONUPPGIFTSANSVARIGs instruktion om behandling av personuppgifter ska
PERSONUPPGIFTSANSVARIG halla PERSONUPPGIFTSBITRADET skadeslds for krav, dock inte om
PERSONUPPGIFTSBITRADET borde ha uppméarksammat PERSONUPPGIFTSANSVARIG p4 att
behandlingen strider mot gallande regler for dataskydd for behandling av personuppgifter.

Om flera personuppgiftsansvariga eller personuppgiftsbitrdden medverkat vid samma behandling,
kan varje personuppgiftsansvarig eller personuppgiftsbitrade hallas ansvarig for hela skadan. Om de
ar forenade i samma rattsliga férfarande i enlighet med medlemsstaternas nationella ratt, kan
ersattningen dock fordelas i enlighet med varje personuppgiftsansvarigs eller personuppgiftsbitrades
ansvar for den genom behandlingen uppkomna skadan, forutsatt att den registrerade som lidit
skada tillférsakras full och effektiv ersattning. Varje personuppgiftsansvarig eller
personuppgiftsbitrade som har betalat full ersattning far darefter inleda forfaranden for aterkrav
mot andra personuppgiftsansvariga eller personuppgiftsbitraden som medverkat vid samma
behandling.

12. Radering

PERSONUPPGIFTSBITRADET ska efter med Tjansteavtalets upphérande radera samtliga
personuppgifter som behandlats fér personuppgiftsansvarig om inte tidigare tidpunkt 6verenskoms.
PERSONUPPGIFTSBITRADET &r i samband med Tjinsteavtalets upphorande skyldig att dterlimna
behandlade uppgifter i lampligt format till PERSONUPPGIFTSANSVARIG.

13.  Andringar och tillagg

Andringar eller tillagg till detta avtal ska for sin giltighet vara skriftliga och undertecknade av bada
parter.
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Detta avtal trader i kraft nar det undertecknats av bagge parter. Avtalet upphor att galla nar
Tjansteavtalet upphor att galla. Dock ska punkt 9 fortsatta att gélla i ett ar efter att avtalet upphort.

Detta Personuppgiftsbitradesavtal har upprattats i tva originalexemplar varav parterna har tagit var

sitt

PERSONUPPGIFTSBITRADE

Foretag: Datea AB
Org.nr: 556646-3302
Signatur

Namnfortydligande

Ort & datum

PERSONUPPGIFTSANSVARIG

Foretag:

Org.nr:

Signatur

Namnfortydligande

Ort & datum



